Sistema disefiado a atender el proceso de
cobranza mediante multiples opciones.
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DYNAMIC APP

Collection

Incremente la eficiencia de cobranza
en campo con dispositivos moviles.

Sistema disefiado para atender el proceso de cobranza en
campo, ideal para empresas que actualmente tienen la nece-
sidad de requerir el pago a sus clientes mediante multiples
opciones por medio el traslado del gestor hacia el domicilio
del cliente.

Dynamic App Collection permite manejar promesas de pago
firmadas y cuenta también con la capacidad de obtener via
scaneo fotografico los documentos de identificacidon re-
queridos. Una solucidn ideal para lograr la recuperacion de
cuentas vencidas al ofrecer multiples opciones de pago a sus
clientes en morosidad de pago.

DESCRIPCION

Hoy las empresas que realizan la venta de productos o servi-
cios via crédito se enfrentan a la morosidad de pago por parte
de sus clientes, en este punto es importante contar con
personal (gestores) que realicen la labor de visita hasta el
domicilio del cliente para solicitar su pago.

La herramienta de cobranza que MSPr ha desarrollado den-
tro de su portafolio de soluciones Mobility in a Box le permite
a sus gestores ser mas eficientes en el proceso de cobro ya
que cuenta con la capacidad el sistema de: presentar el esta-
do de cuenta del cliente (obtenido de sistemas de su empre-
sa o cargado desde consola), conocer su historial de pago,
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dar de alta una promesa de pago y en su caso solicitar firma,
permite la emision de ticket o impresion tamafio carta con
promesa de pago, permite multiples formas de pago en sitio.

Dynamic App Collection ofrece los siguientes beneficios
para su empresa:

1.- Incrementa el nimero de visitas de cobranza por parte
de sus gestores.

2.- Maximiza la ruta de cobro.

/ ra— \ 3.- Incrementa la posibilidad de pago ya que, el cliente se ve
presionado en el momento que tiene que firmar un acuerdo
directamente en un dispositivo movil.

4.- La imagen que representa el gestor hacia el cliente al
Areas: [t I tener una herramienta tecnoldgica de ultima tecnologia.

5.- Puede tener visibilidad total de la ruta de sus gestores
Cant SKU Descripcién (GPS)

W 100095 | BARBIE FASHION BAG SET 65

6.- Permite la emision de acuerdos de pago firmados de
forma digital.

7.- Permite el seguimiento mas preciso de la cuenta.

Total 1 Cant, 1 ‘ ‘
SKU's SKU's 8.- Proporciona datos en tiempo real a su departamento de
Por Producto] Por Vidieta| cobranza.
Diwcer Su empresa se verd directamente beneficiada al contar con
un sistema que ofrece informacién en tiempo real, obtenga
reportes en linea y descarguelos en MS-Excel o directamente

conecte los datos hacia su sistema de administracién inteno.

Q COMPONENTES

\ / A continuacioén le presentamos las funcionalidades que tiene
Mobile Display Dynamic App Collection instalado en el dispositivo movil
(Mobility Dynamic App ) (Mobility Dynamic APP).

Componentes en el dispositivo movil

= Médulo de Seguridad

* Mddulo de Ruta

* Mddulo de Informacién de cliente

= Médulo de Pagos

= Mddulo de Impresion Movil

= Mddulo de No visita

= Médulo de Fotografias o Firmas

* Mddulo de Cierre de Ruta

= Mddulo de Visitas
store.mspmovil.com = Mddulo de Geo localizaciéon

* Mddulo de Sincronizacion
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Call our friendly team:

WELCOME 1O MOBILITY
ENTERPRISE PORTAL

Pantalla del portal en linea
(Mobility Enterprise Portal)
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Portal online display
(Mobility Enterprise Portal)

store.mspmovil.com

Mobility Enterprise Portal (incluye)

= Reporte de cobranza

= Reporte de visitas

= Reporte de clientes

= Exportacion/Importacién

INFORMACION TECNICA

Este sistema se ofrece en la modalidad de servicio en la nube
“cloud” lo cual le beneficia inmediatamente al no requerir de
infraestructura (servidores y centros de datos) para su imple-
mentacién , Unicamente se necesita que usted cuente con los
dispositivos maéviles y con la plataforma operativa compatible
para su operacion. El acceso a reportes y consola de adminis-
tracion se realiza via web a través de un acceso seguro.

Requisitos técnicos del dispositivo mavil

= Sistema operativo Android 2.2 o superior o Sistema operati-
vo Windows Mobile

= 250mb de espacio en memoria

= Lector de cédigo de barras ( 1D, 2D ) o RFID o QR

= Comunicacién via WiFi

= GPS (opcional si se requiere de geo-localizacidon )

Version actual
1.2

Idiomas disponibles
Espafiol Inglés
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MOBILITY
ENTERPRISE
SERVER
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Cloud

MOBILITY
ENTERPRISE
SERVER
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On Premise

store.mspmovil.com

MOBILITY ENTERPRISE SERVER

Consiste en el sistema que permite intercambiar datos entre
los dispositivos maviles y el servidor central (bases de da-
tos), realiza los “logs” requeridos de seguridad ante proble-
mas de interrupcion de sincronizacion y habilita los medios
de conexidén entre la “data” obtenida desde los méviles hacia
los sistemas de descarga (importacion y exportacién).

MOBILITY ENTERPRISE PORTAL

Permite el visualizar la informacidn mediante reportes predi-
sefiados via web, asi mismo cuenta con una seccion en la cual
es posible realizar la gestidn de los dispositivos en campo.

MOBILITY GATEWAY CONNECT

El sistema tiene como funcionalidad permitir realizar la des-
carga de los datos obtenidos desde los dispositivos moviles
asi como subir los datos requeridos de catalogos (importa-
cidén y exportacion de datos).

FORMAS DE ENTREGA DE LA PLATAFORMA

La arquitectura cliente-servidor ofrecida en las soluciones
Mobility in a box permite a nuestros clientes poder utilizar el
sistema independientemente de si existe o no red de datos
disponible, ya que las bases de datos se incorporan en el
mismo dispositivo y en caso de robo o pérdida del dispositi-
vo de forma automatica al no recibir una sincronizacién en un
determinado tiempo se encriptan por seguridad. Dentro de la
flexibilidad que podemos ofrecerle dentro de la plataforma
Mobility in a box se encuentran las siguientes opciones de
entrega del sistema.

Cloud

Consiste en la suscripcion al servicio en el cual MSPw  le
ofrece el acceso a su infraestructura para la operacién del
sistema, usted no requiere contar con servidores, ni servicios
relacionados ya que estos son provistos por nuestra empresa
bajo la modalidad de renta mensual.

On Premise

En esta opcidn es necesario que la empresa cuente con
infraestructura (servidores y sistemas de comunicacion)
requerida para la instalacion del sistema Mobility Enterprise
Server. Se adquiere la aplicacion (App) movil en modalidad de
licencia.
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